Isabellé Klemm

Sozialberatung fiir Menschen mit Hérbehinderung
Schwerhorigenseelsorge der Evang.-Luth. Kirche in Bayern
Egidienplatz 33

90403 Niirnberg

sozialberatung@shs-elkb.de

www.shs-elkb.de

+.GUTES HOREN” FUR TAGESPFLEGEN UND
AMBULANT BETREUTEN
WOHNGEMEINSCHAFTEN

Die Auswirkungen eines Horverlust sind sehr individuell. Folgende Faktoren
beeinflussen die Auswirkungen eines Horverlustes:
e Ort, Art und Grad des Horverlustes
e Zeitpunkt des Eintritts von Horverlust KEY FACTS: HORVERLUST
e Sozialisierung und Umfeld
* Ressourcen

Gelingende Kommunikation

« Orientierung o Frust/Wut/Verunsicherung
« Verstehen und Verstanden werden « Isolation

« Teilhabe und Partizipation  Sozialer Riickzug

« Selbstwert und Selbstbestimmtheit « Anspannung

« Entspannung und Stressreduktion o Stress

« Lebensqualitat « Verminderte Lebensqualitat
« Kognitive Gesundheit « Kognitive Erkrankungen

« Psychische Gesundheit » Psychische Erkrankungen

Stresssituationen wie z.B. misslungende Kommunikation kénnen sich bei Menschen mit Horverlust
zusatzlich negativ auf das Verstehen auswirken.

Beriicksichtigung im Pflegeprozess

Anamnese: Informationen zum Hérstatus sammeln sowie Dokumentation

Assessment: Informationen zum Kommunikationsbedarf und Ressourcen sammeln

Planung: Umgang mit Hilfsmitteln, Ressourcen und welche MaBnahmen ein-/umgesetzt werden sollen
Durchfiihrung: Konkrete Umsetzung

Evaluation: RegelméaRige MalRnahmen Uberpriifen und ggf. anpassen
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AUSGEWAHLTE TIPPS UND TRICKS

Visuelle

Unterstiitzungsméglichkeiten nutzen Anlegen eines

“Notfallkoffers”

Technische

Raumakustik Unterstiitzungsmoglichkeiten nutzen ~ WLAN

optimieren

.. L . Taktile Unterstiitzungsmoglichkeiten
Riickzugsmoglichkeiten & T

Horpausen ermoglichen

Weiterfiihrende Literatur

Bayerische Cochlea Implantat Verband e.V. (2020). Cochlea-Implantat (Cl)-Trager*innen in
Krankenhausern, Alten- und Pflegeheimen und @hnlichen Einrichtungen: Eine Informationsbroschiire fir
die Betreuer*innen.

Huster-Leibbrand, L., Béttges, N. & Deutscher Schwerhérigenbund e.V. (2018). Tipps fiir die
Kommunikation mit horgeschadigten Patienten. In Ratgeber 21. Deutscher Schwerhérigenbund e.V.
https://www.schwerhoerigen-netz.de/fileadmin/user_upload/dsb/Dokumente/Information/Service/
Ratgeber/Ratgeber21_Fuer_AErzte_und_Pflegekraefte.pdf

Leitfaden fiir eine gelingende Kommunikation zwischen Pflegekraft und hérbeeintrachtigten
Patienten/Bewohnern fiir Pflegekrafte im Gesundheitswesen des DSB
https://www.schwerhoerigen-netz.de/fileadmin/user_upload/dsb/Dokumente/Information/Service/
Ratgeber/DSB_Kommunikationsleitfaden_Pflege.pdf.pdf

Schauffler, |. & Béttges, N. (2017). Tipps fiir schwerhérige und gut horende Menschen im Umgang
miteinander. In DSB-Ratgeber 2. https://www.schwerhoerigen-netz.de/fileadmin/user_upload/dsb/
Dokumente/Information/Service/Ratgeber/Ratgeber2_Tipps_fuer_den_Umgang_miteinander.pdf

Tipps fiir die Kommunikation mit horgeschadigten Patienten (DSB-Broschiire)

https://www.schwerhoerigen-netz.de/fileadmin/user_upload/dsb/Dokumente/Information/Service/
Ratgeber/Ratgeber21_Fuer_AErzte_und_Pflegekraefte.pdf

am 15.04.2024, 14:00-16:00 Uhr


https://www.schwerhoerigen-netz.de/fileadmin/user_upload/dsb/Dokumente/Information/Service/
https://www.schwerhoerigen-netz.de/fileadmin/user_upload/dsb/Dokumente/Information/Service/
https://www.schwerhoerigen-netz.de/fileadmin/user_upload/dsb/
https://www.schwerhoerigen-netz.de/fileadmin/user_upload/dsb/Dokumente/
https://www.schwerhoerigen-netz.de/fileadmin/user_upload/dsb/Dokumente/Information/Service/

