. . Koordinationsstelle Pflege und Wohnen
Tagespflegen

in Bayern

Eckpunktepapier - Tagespflegen in Bayern

Hauptmerkmale

Tagespflegen sind eigenstandige Einrichtungen in denen pflegebedirftige Menschen
tagslber, zumeist werktags, betreut und gepflegt werden. Dadurch wird es insbesondere
berufstatigen Pflegenden ermdéglicht, Pflege und Beruf miteinander zu verbinden. Hauslich
Pflegende erfahren Entlastung, Pflegebeddrftigen wird ein strukturiertes Tageserleben mit

vielfaltigen Beschaftigungsmaoglichkeiten geboten.

Einer der Grundgedanken der Tagespflege ist es, durch eine gemeinschaftliche und
gesellige Alltagstruktur Aktivierung zu erreichen sowie Vereinsamung entgegenzuwirken.
Aus diesem Grund wird in der Konzeption ebenso wie in der taglichen Arbeit in den
Tagespflegen in Abgrenzung zum vollstationarem Bereich das Prinzip ,,Alltagsleben vor
Pflege“ verfolgt. Der Tagesablauf wird bestimmt durch gemeinsame Mahlzeiten mit den
dazugehorigen Vor- und Nachbereitungstatigkeiten, Beschaftigungsangeboten
verschiedener Art (Unterhalten, Musikhoren, Vorlesen usw.), Ruhe- und
Erholungspausen, pflegerischen Angeboten, therapeutischen Ubungen in der Gruppe oder

als Einzeltherapie, Ankunft und Abholen der Gaste.

Zielgruppen

Gaste von Tagespflege sind meist éaltere Menschen, die entweder aufgrund
altersbedingter Beeintrachtigungen oder sonstiger, mit dem fortschreitenden Lebensalter
einhergehende Einschrankungen, wie etwa einem Mangel an Mobilitat und Kontakten zur
AuBenwelt, nicht mehr in der Lage sind, ihren Alltag selbststandig und eigenverantwortlich
zu gestalten und zu bewadltigen. Vielfach zéhlen zu den ,typischen“ Tagespflegegasten
Menschen, die an Demenzen unterschiedlicher Genese erkrankt sind. Die
Tagespflegegaste sind vielfach gehbehindert (Gehhilfen/Rollstiihle), jedoch in der Regel
noch relativ mobil, also nicht bettlagerig. Die Gaste bedurfen im Wesentlichen einer
sozialen Betreuung, daneben allerdings auch bis zu einem gewissen Grad einer

korperlichen Pflege.
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Kosten

Die Pflegekasse Ubernimmt im Rahmen der Leistungsbetrage die pflegebedingten
Aufwendungen der teilstationdren Pflege einschlieBlich der Aufwendungen fir
Betreuung und die Aufwendungen flr die in der Einrichtung notwendigen Leistungen der
medizinischen Behandlungspflege sowie das Beforderungsentgelt und den
Ausbildungszuschlag (vgl. § 4111 SGB XI) - bis zu einer bestimmten Summe und abhangig
vom Pflegegrad. Weitere pflegerische Aufgaben (z.B. Morgentoilette usw.) werden in der
Tagespflege nicht angeboten und auch nicht finanziert. Der Pflegebedirftige muss die
Kosten fur Unterkunft und Verpflegung sowie Investitionskosten selbst tragen (sog.
Eigenanteil). Tagesgaste mit Pflegegrad 1 kdnnen ihren Entlastungsbetrag fiir die Tages-
oder Nachtpflege einsetzen. Das Geld der Pflegeversicherung fur die Tagespflege steht
Versicherten ab Pflegegrad 2 zusatzlich zu ihrem Pflegegeld, den Pflegesachleistungen

und ihrem Entlastungsbetrag zu.

Die nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die finanzielle Unterstiitzung der

Pflegekasse:

Pflegegrad 1 125 Euro Uber den Entlastungsbetrag
Pflegegrad 2 689 €

Pflegegrad 3 1.298 €

Pflegegrad 4 1.612 €

Pflegegrad 5 1.995 €
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Rechtliche Grundlagen - Der Rahmenvertrag

GemaB § 75 Abs. 1 SGB XI wurde 2018 auf Landesebene ein Rahmenvertrag zwischen
Leistungserbringern und Kostentrdgern fiir die teilstationdren Pflege in Bayern
abgeschlossen. Dadurch sind die organisatorischen und rdumlichen Voraussetzungen fir

die teilstationare Pflege in Bayern verbindlich geregelt:

Die kleinste wirtschaftlich tragfahige Einheit hat 15 Platze. Unterschreitungen dieser
Orientierungszahl sind moglich, wenn die Leistungsfahigkeit trotzdem gewahrleistet ist
und konkrete besondere Umstande vorliegen. Als besondere Umstande sind
beispielsweise die ortlichen Gegebenheiten sowie das spezifische Gasteklientel zu
nennen. Fir die Abholung der Tagespflegegaste von ihrer Wohnung und die Beférderung

wieder nach Hause muss ein Beforderungsangebot geschaffen werden.

Im Rahmen der Platzzahlflexibilisierung kdnnen bis zu zwei Pflegeplatze flexibel belegt
werden (z.B. Einrichtung fir 20 Gaste, an einigen Tagen aber 22 Gaste anwesend), wenn
der Jahresdurchschnitt der Pflegeplatze trotzdem eingehalten wird. Es ist aber dringend
darauf zu achten, dass andere Vorschriften und Gesetze - wie beispielsweise Vorgaben
zum Brandschutz - eingehalten werden und diese die maximale Gasteanzahl (hier im Bsp.

22 Gaste) berilcksichtigen.

Oftmals sagen  Tagespflegegaste ihren  Besuch  (kurzfristig) ab. Eine
Abwesenheitsvergiitung von 75% der Pflegevergilitung kann bei kurzfristiger Absage
abgerechnet werden. Dabei ist von einer ,kurzfristigen Absage“ auszugehen, wenn die
Abwesenheit des Gastes innerhalb von 7 Kalendertagen vor oder an dem gebuchten Tag

bekannt wird.

Der Rahmenvertrag legt auch die rdumlichen Voraussetzungen einer
Tagespflegeeinrichtung fest. Die Flachenberechnung erfolgt anhand der Schritte, die
dem Excel-Tool in Anlage 4 des Rahmenvertrags entnommen werden kénnen. Fir eine
Tagespflegeeinrichtung mit 12 oder mehr Platzen regelhaft eine Mindestflache von 192 gm
(12 x 16 gm) vorhanden sein. Auf diese ermittelten Flachen sind je zusatzlichen Platz
mindestens 4 gm an Betreuungsflache aufzuschlagen. Die prozentuale Aufteilung von
Betreuungsflache und Funktionsflachen ist zu ermitteln. Dabei ist die Funktionsflache
angemessen an die Anzahl an Pflegebedurftigen anzupassen, es ist keine feste zusatzliche

Quadratmeteranzahl vorgegeben.
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Die flir Tagespflegen in Bayern geltende Personalschliissel wurden im Grundsatzpapier
flr Vergutungsverhandlungen der solitdren teilstationdren Pflege in Bayern (Stand

28.06.2018) in der Sitzung der Landespflegesatzkommission vom 01.08.2018 beschlossen.

Versorgungsvertrag und Vergutungsvereinbarung

Die Tagespflegeeinrichtung bedarf einer Zulassung durch die Pflegekasse. Voraussetzung
fir die Zulassung einer Pflegeeinrichtung in Bayern ist der Abschluss eines
Versorgungsvertrages mit den Landesverbanden der Pflegekassen in Bayern im
Einvernehmen mit dem Trager der Sozialhilfe (Bezirk). Daflir ist der "Gemeinsame
Strukturerhebungsbogen zum Antrag auf einen Versorgungsvertrag gemai § 72 SGB XI"
(Antrag des Tragers an Pflegekassen) auszuflullen und der ARGE der Pflegekassen
zuzusenden. Ein Versorgungsvertrag darf nur mit Pflegeeinrichtungen abgeschlossen
werden, die den Anforderungen des § 71 SGB XI genlgen und die Gewahr fur eine
dauerhaft leistungsfahige und wirtschaftliche pflegerische Versorgung der Versicherten
bzw. Pflegebedirftigen Ubernehmen. Soweit und solange diese Voraussetzungen erfuillt
werden, hat die Einrichtung einen Rechtsanspruch auf einen Versorgungsvertrag

(vergleiche § 72 Absatz 3 SGB XI).

Eine Leistungsvergiitung ist erst nach Zustandekommen des Vertrages moglich -
rickwirkende Abrechnungen konnen nicht verglitet werden. Dazu werden - nach
Abschluss des Versorgungsvertrags - Pflegesatze mit der Pflegekasse auf der Basis einer
gemeinsam abgestimmten Kalkulation von prospektiven Personal- und Sachkosten, einer
Pflegegradverteilung und einer Belegung im Rahmen der sog. Pflegesatzverhandlung

vereinbart (Verglitungsvereinbarung nach 8§ 84, 85 u. 87 SGB XI).

Bedingung fur den Abschluss von Versorgungsvertragen und Pflegesatzvereinbarungen
ist zudem die Einhaltung der MaBstdbe und Grundsatze fiir die Qualitat und die
Qualitatssicherung sowie fir die Entwicklung eines einrichtungsinternen
Qualitatsmanagements nach § 113 SGB XI in der teilstationdren Pflege (MuG). Grundlage
der Qualitatssicherung und -weiterentwicklung sind zudem die vereinbarten Leistungs-

und Qualitatsmerkmale nach § 84 Abs. 5 SGB XI (LOM - Anlage zum Versorgungsvertrag).
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Aufbau und Planungsprozess

Im Planungsprozess sind zeitliche bzw. finanzielle Ressourcen einzuplanen fir

e Informationsbeschaffung zu den grundlegenden Bedingungen und Pflichten
(Rahmenvertrag, MuG)
e Bedarfs- und Angebotsanalysen
e Projekt- und Finanzplanung
o Abklarung der Finanzierung,
o Akquisition von Férdermitteln,
o Kauf, Neubau, Umbau (bauliche Anpassung) der Immobilie, Mietkaution
e Antrag auf einen Versorgungsvertrag: Einreichung bei der ARGE mind. 2 Monate
vor geplanter Inbetriebnahme!
e Vergutungsverhandlung: rechtzeitige Kontaktaufnahme mit dem zustandigen
Pflegesatzverhandler!

» sowie Offentlichkeitsarbeit und Werbung.

Um den Bedarf abzuklaren, ist es sinnvoll, auf lokaler Ebene, d.h. in den Kommunen
Gesprache mit ausgewahlten Schlisselpersonen z.B. von ambulanten Diensten,
Nachbarschaftshilfen oder Kirchengemeinden, Seniorenfachstellen,
Seniorenbeauftragten oder Sozialreferenten zu flhren. Grundsatzlich zeigen
Untersuchungen und Erfahrungen, dass eine hohe Belegung und damit eine gute
Wirtschaftlichkeit dann erreicht wird, wenn pro Tagespflegeplatz etwa 2,5 - 3 Vertrage

abgeschlossen werden kénnen (z.B. 15 Platze = 40 Vertrage mit Gasten).

In einem Konzept sind die Ideen und Leitprinzipien schriftlich festzuhalten, die der
Tagespflege zugrunde liegen sollen. Insbesondere sollten in diesem Konzept die
Betreuungs- sowie Aktivierungsangebote, die pflegerische Versorgung und der

Tagesablauf genau beschrieben werden.

Alle genannten Aktivitaten, die in der Tagespflege angeboten werden
(Beschaftigungsangebote, Ruhe- und Erholungspausen, pflegerischen Angebote,
therapeutischen Ubungen etc.), sollen in den eigenen Rdumen méglich sein. Daher bedarf

es eines umfassenden Raumprogramms schon zu Beginn der Planung.
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Architektur und bauliche Gestaltung

Der Rahmenvertrag der teilstationaren Pflege in Bayern unterscheidet zwischen

Betreuungs- und Funktionsflachen (s.0.):

e Betreuungsflichen: z.B. Aufenthalts-, Ruhe- und Therapierdume sowie die
Therapiekiche, Verkehrsflaichen je nach konzeptioneller Ausrichtung (z.B.
Gang-/Bewegungsflachen)

e Funktionsflaichen: z.B. Eingangsbereich mit Garderobe, Vorratsraum,
Badezimmer, Hauswirtschaftsraum bzw. Lagerraum, Biliro-/Besprechungsraum

und Toiletten, Teekliche fir Mitarbeiter, Verkehrsflachen

Barrierefreiheit ist umfassend zu verwirklichen, nicht nur in den Raumen der
Tagespflege, sondern auch auf allen Wegen auf dem Grundstiick, die den Zugang zur
Tagespflege bilden. Daher ist die Tagespflege-Einrichtung vorzugsweise im Erdgeschoss
anzusiedeln. Dies ist weiterhin fir die barrierefreie Erreichbarkeit von AuBenbereichen
wie Garten/Terrassen sinnvoll. Auch im Ankommens-/Empfangsbereich ist auf die
sichere Gestaltung des Nebeneinanders von FuBgangerzugang und Fahrdienst-Fahrweg
zu achten. AuBenanlagen sind abhangig von der konkreten Gefahrdungslage vor Ort (z.B.

stark befahrene StraBe vor der Einrichtung) entsprechend zu sichern.

Bei der Gestaltung des Grundrisses ist insbesondere darauf zu achten, dass kurze Wege
die verschiedenen Bereiche der Tagespflege verbinden. Vor allem zwischen dem Lebens-
/Auf-enthaltsbereich und den (behindertengerechten) WCs sollten direkte Verbindungen
bestehen. Der Aufenthaltsbereich ist daher bestenfalls mittig in der Tagespflege-
Einrichtung zu positionieren, ebenso wie mindestens die Halfte der notwendigen WCs.

Weiterhin sorgen breite Flure fur eine bessere Mobilitat in den Gangen.

Alters- und demenzsensible Gestaltung: Bei demenziell Erkrankten, wie auch bei der
Altersgruppe der Uber 80-Jdhrigen ist die Sehkraft und -scharfe deutlich verringert,
wodurch die Wahrnehmung der Umwelt beeintrachtigt ist. Auch die Sensibilitdat der
weiteren Sinneswahrnehmungen nehmen mit dem Alter und bei einer demenziellen
Erkrankung stark ab. Hier sind baustrukturelle MaBnahmen gefragt, die die Orientierung
der alteren aber insbesondere der demenziell erkrankten Menschen steuern, visuelle
Barrieren aufheben bzw. vermeiden, zu einer Reduzierung von Angstzustanden beitragen
und Geborgenheit vermitteln kénnen. Die Einrichtung sollte daher einerseits sinnfallig
(leicht handbarbar, gut zu reinigen, nicht die Wege versperrend etc.) sein, aber
andererseits auch das Gemiitlichkeitsgefiihl der Gruppe der Géaste ansprechen.
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Beispielsweise finden sehr moderne Einrichtungen oftmals wenig Anklang bei alteren
Tagespflegegéasten. Ein Farb- bzw. Lichtkonzept, das die biologische und psychologische
Wirkung von Licht und Farben auf den Menschen berlicksichtigt, kann zusatzlich das

Geflihl von Wohlbehagen bzw. die Aktivierung der Gaste unterstitzen.

Fordermoglichkeiten
Forderrichtline ,,Pflege im sozialen Nahraum - PflegesoNahFOR*

Die Forderrichtlinie umfasst eine mdgliche Forderung von bis zu 25.000 Euro pro neu

geschaffenen Platz: https://wwwe.lfp.bayern.de/pflegesonah-

investitionskostenrichtlinie/. Antragsberechtigt sind freie, offentliche und private

Leistungserbringerinnen und -erbringer der Pflege oder Investorinnen und Investoren, die
die oOffentliche Forderung nachweislich  pacht-/mietzinsmindernd an den

Leistungserbringer oder die Leistungserbringerin weitereben.

Informationen und Unterstutzung
Die Koordinationsstelle ,,Pflege und Wohnen*
Im Auftrag des Bayerischen Staatsministeriums fir Gesundheit und Pflege bietet die
Koordinationsstelle ,,Pflege und Wohnen“ ein kostenfreies Informations-, Beratungs- und
Serviceangebot rund um das Thema Pflege und Wohnen mit

e individueller Beratung und Projektbegleitung

e Information der Offentlichkeit und Férderung des Fachaustausches

e Durchflihrung von Veranstaltungen

Themenschwerpunkte sind:
e Ambulant betreute Wohngemeinschaften
e Tagespflegen
e Sonstige innovative Wohn- und Pflegeformen

e Pflegekonferenzen

Trager
Arbeitsgruppe fir Sozialplanung und Altersforschung GmbH
Spiegelstr. 4, 81241 Miinchen, Telefon: +49 (89) / 20 18 98 57

E-Mail: kontaki@bayern-pflege-wohnen.de, Homepage: www.bayern-pf lege-

wohnen.de
Im Auftrag

Bayerisches Staatsministerium fiir
Gesundheit, Pflege und Pravention
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